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Fiabilité en période d ’incertitude

L’année 2024 a également été marquée par des 
changements sociaux et politiques majeurs, 
ayant un impact durable sur la vie de nombreuses 
personnes. Il n’est pas toujours facile de suivre le 
rythme de ces évolutions, même pour celles et 
ceux qui bénéficient d’une situation privilégiée et 
d’une vie en grande partie autodéterminée.

Imaginez alors l’ampleur des défis auxquels nos 
patient·e·s doivent faire face, eux qui vivent avec 
des problèmes de santé et des souffrances psy-
chiques supplémentaires. Dans ce contexte de 
changement et d’instabilité, il est essentiel de 
prendre conscience des obstacles spécifiques 
qu’ils rencontrent, ainsi que du soutien requis pour 
garantir une vie digne. L’empathie et une aide ci-
blée demeurent indispensables pour accompagner 
ces personnes en situation précaire.

Les collaboratrices et collaborateurs des centres 
de traitement d’addictologie BZS restent particu-
lièrement sollicité·e·s. En raison des tensions et 
incertitudes croissantes au sein de la société, les 
besoins de nos patient·e·s sont plus que jamais 
au cœur de nos préoccupations. Il ne s’agit pas 
uniquement de fournir des soins médicaux et un 
soutien thérapeutique, mais aussi de créer un 
espace sûr, dans lequel les personnes concernées 
trouvent stabilité et confiance. Nous tenons ici 
à remercier chaleureusement l’ensemble de nos 
collaboratrices et collaborateurs pour leur engage-
ment quotidien, leur compétence professionnelle 
et leur dévouement sans faille, également en 2024 ! 

Malgré ces efforts remarquables, la pénurie de 
personnel qualifié reste un défi majeur dans le 
domaine de la médecine de l’addiction. Bien que la 
situation s’améliore ponctuellement, elle demeure 
tendue dans toutes les disciplines (médecine, 
soins, travail social). Recruter du personnel qualifié 
en suffisance pour BZS restera une tâche ardue à 
l’avenir. Il est essentiel de continuer à centrer notre 
attention sur les besoins de nos patient·e·s, tout 
en maintenant de bonnes conditions de travail 
pour notre personnel.

Nous souhaitons poursuivre le travail remarquable 
accompli par les centres de traitement des ad-
dictions (BZS), tout en développant de nouvelles 
offres. En 2024, le conseil d’administration et la 
direction de BZS ont déjà entamé une réflexion 
sur de nouveaux concepts thérapeutiques, ainsi 
que sur les groupes cibles potentiels. Ces discus-
sions se poursuivront en 2025. Il s’agira d’évaluer 
avec soin quels nouveaux groupes de patient·e·s 
peuvent être intégrés à l’offre de base de BZS. Une 
compréhension fine des besoins et des conditions 
de chaque personne concernée est indispensable 
pour garantir que les nouvelles prestations soient 
efficaces, pertinentes et réellement porteuses de 
valeur ajoutée.

 
 

Le conseil d’administration de BZS et les directions de KODA, Suprax et biwak.



BZS en chiffres

En traitement KODA Suprax biwak tous Total

Femmes (en fin d’année) 60 54 26 140
523

Hommes (en fin d’année) 155 172 56 383

1er marché du travail % 20 19 11

2e marché du travail % 13 16 17

AI/services sociaux/sans emploi % 64 61 65

Retraité.e.s AVS % 3 4 7

Sur une moyenne de 468 personnes traitées (soit 170 820 jours de traitement), environ 6 % ont été  
temporairement hospitalisées dans des établissements médicaux (hôpitaux, cliniques de désintoxication, 
établissements psychiatriques ou maisons de retraite) ou incarcérées. La majorité a pu continuer à  
bénéficier de notre suivi (prescription de diaphine ou d’autres stupéfiants). Grâce à notre approche  
thérapeutique éprouvée, environ 17 % des personnes ont réintégré le marché du travail.

KODA Suprax biwak tous Total

Sorties diaphine 11 4 3 18
62

TAO 14 20 10 44    
Entrées diaphine 11 9 2 22

111                     TAO 41 33 15 89

TAO = traitement aux agonistes opioïdes (Sevre-Long, Kapanol, méthadone, polamidon, buprénorphine)
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Association BZS
En 2020, les trois associations gestionnaires des centres KODA, Suprax et biwak ont fusionné pour 
former l’association BZS (Behandlungszentren für Suchtmedizin). Sur les sites de Berne (KODA), Bienne 
(Suprax) et Berthoud (biwak), les établissements BZS proposent à environ 520 personnes gravement 
dépendantes et consommatrices de drogues un traitement ambulatoire incluant une thérapie aux  
agonistes opioïdes, dont Diaphine® (héroïne).
L‘association est à but non lucratif, neutre sur les plans confessionnel et politique.

Organisation
(au 31.12.2024)

60 collaboratrices et collaborateurs, soit environ 36 postes à plein temps
46 femmes
14 hommes

7 en médecine
2 en psychologie
35 en soins infirmiers
8 en travail social
8 en administration et direction

Conseil d’administration
Franz Arnold, président
Julia Joos, chargée des addictions, ville de Berne
Monika Kummer, directrice de la Fondation Kifa Suisse
René Merz, secrétaire général Direction de l’action sociale et de la sécurité, ville de Bienne
Regula Müller, vice-présidente, secrétaire générale adjointe de la Direction des affaires intérieures et de 
la justice (DIJ), canton de Berne

Direction
Philipp Stettler
Directeur général BZS, directeur du site KODA

Thomas Krebs
Médecin responsable BZS

Christian Hunziker
Responsable des Services BZS

Nathalie Reist
Directrice du site Suprax

Daniela Pfister
Directrice du site biwak 

Souhaitez-vous nous soutenir ? Nous vous remercions pour vos dons à :
Banque cantonale bernoise, 3007 Berne – IBAN CH16 0079 0016 9225 2004 1


