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Changements majeurs au sein  
des établissements BZS

Au cours de l’année sous revue, les employé·e·s 
de l’association « Behandlungszentren für Sucht-
medizin » (BZS) ont une nouvelle fois accompli 
leurs tâches au service des patient·e·s avec un 
grand engagement personnel et un haut niveau de 
compétence professionnelle. De ce fait, le traite-
ment thérapeutique spécifique a pu, cette année 
encore, contribuer de manière déterminante à leur 
stabilité sanitaire et sociale.

Le départ inattendu, en août 2025, du médecin res-
ponsable de BZS, qui assumait également la res-
ponsabilité médicale du biwak Burgdorf, a frappé 
de plein fouet les employé·e·s et les patient·e·s de 
biwak Burgdorf ainsi que BZS dans son ensemble. 
Compte tenu de la situation toujours tendue 
sur le marché du travail et de la pénurie aiguë de 
personnel qualifié, il fallait s’attendre à ce que le 
recrutement d’un successeur s’avère difficile. Alors 
qu’un nouveau médecin responsable de BZS a pu 
être recruté en la personne de Peer-W. Brandt, qui 
avait déjà occupé cette fonction de 2020 à 2023, 
aucune solution n’a pu être trouvée pour assurer la 
couverture médicale spécialisée au biwak Burgdorf. 
Or, celle-ci constitue une condition légale pour l’ex-
ploitation du traitement assisté par l’héroïne et est 
donc un élément indispensable de l’offre thérapeu-
tique de BZS.

Les contacts pris avec des structures similaires de 
la région de Burgdorf n’ayant pas non plus permis 
d’entrevoir de perspectives viables de coopération 
pour garantir la prise en charge par des médecins 
spécialistes, le conseil d’administration de BZS 
s’est vu contraint de mettre fin à l’activité du biwak 
Burgdorf au 31 mars 2026. Pour le personnel et les 
patient·e·s, cette décision a constitué un tournant 
douloureux, source de grandes incertitudes. Ce 
changement a entraîné une charge de travail sup-
plémentaire importante et une pression considé-
rable pour les collaborateurs.trices, en particulier 
à biwak Burgdorf. L’objectif était de proposer aux 
patient·e·s des solutions de transition adaptées au 
sein du KODA à Berne et de Suprax à Bienne, ou des 
traitements alternatifs en collaboration avec des 

médecins de famille. Dans la mesure du possible, 
des solutions de transition internes ont été propo-
sées aux employé·e·s.

À partir de septembre, le corps médical a égale-
ment été soumis à une charge de travail supplé-
mentaire importante, car il devait assurer le service 
au biwak Burgdorf avec un effectif inchangé. Les 
pénuries n’ont pu être surmontées que grâce à 
un engagement personnel considérable et à un 
soutien mutuel.

Les établissements de KODA Berne et de Suprax 
Bienne ont continué à fonctionner à un rythme 
soutenu et de manière stable au cours de l’an-
née sous revue. En ce qui concerne l’évolution du 
contexte de travail, les tendances observées ces 
dernières années se sont encore accentuées. Les 
patient·e·s vieillissent, les maladies chroniques se 
multiplient et la pénurie de personnel qualifié reste 
omniprésente. Dans le même temps, un finance-
ment davantage axé sur le traitement (TARDOC) 
sera indispensable à l’avenir pour garantir durable-
ment la qualité des soins. Parallèlement, la pres-
sion sur les cliniques, tant en psychiatrie qu’en mé-
decine somatique, continue de s’accentuer, ce qui 
se traduit notamment par des délais d’attente plus 
longs et une augmentation des sorties précoces. 
Cela entraîne une charge de travail supplémentaire 
notable dans le secteur ambulatoire.

Grâce à l’équipe pluridisciplinaire et à l’offre qui en 
découle – comprenant des prestations en psy-
chiatrie des addictions, en psychiatrie générale, 
en médecine interne et infectiologie ainsi qu’en 
travail social –, de nombreuses lacunes en matière 
de soins ont pu être comblées au cours de l’année 
sous revue et une prise en charge de haute qualité 
a été garantie pour toutes les personnes concer-
nées.

Nous profitons de cette occasion pour remercier 
chaleureusement l’ensemble de l’équipe de BZS 
pour son engagement continu et de grande qualité. 

Conseil d’administration de BZS, Direction de BZS



BZS en chiffres

En traitement KODA Suprax biwak tous Total

Femmes (en fin d’année) 62 58 23 143
536

Hommes (en fin d’année) 158 176 59 393

1er marché du travail % 17 19 10

2e marché du travail % 11 14 16

AI/services sociaux/sans emploi % 69 62 66

Retraité.e.s AVS % 3 5 8

Sur une moyenne de 500 personnes traitées, ce qui correspond à 182 500 jours de traitement, environ 6 % 
des personnes traitées ont été temporairement placées soit dans des établissements médicaux station-
naires (hôpital, maison de retraite médicalisée, centre de désintoxication, service psychiatrique), soit en 
prison. Dans la majorité des cas, nous avons pu continuer à les prendre en charge (prescription de Diaphine 
ou d’autres stupéfiants). Environ 15 % des personnes traitées sont intégrées sur le marché du travail pri-
maire grâce à notre méthode de traitement éprouvée.

KODA Suprax biwak tous Total

Sorties diaphine 13 6 1 20
69

TAO 11 26 12 49

Entrées diaphine 12 12 2 26
89                     TAO 17 39 7 63

TAO = traitement par agonistes opioïdes (Morphine à libération prolongée, méthadone, L-Polamidon,  
buprénorphine)
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Association BZS
L‘association Centres de traitement des addictions BZS propose, sur ses sites de Berne (KODA), Bienne 
(Suprax) et Berthoud (biwak), des traitements ambulatoires de la dépendance par thérapie aux agonis-
tes opioïdes à environ 530 patient·e·s, y compris un traitement à base d‘héroïne avec Diaphin®. 

Organisation
(au 31.12.2025)

64 collaboratrices et collaborateurs 
49 femmes
15 hommes

8 en médecine
2 en psychologie 
36 en soins infirmiers
10 en travail social 
8 en administration et direction

Conseil d’administration
Franz Arnold, président
Julia Joos, chargée des addictions, ville de Berne
Monika Kummer, directrice de la Fondation Kifa Suisse
René Merz, secrétaire général de la Direction de l’action sociale et de la sécurité, ville de Bienne
Regula Müller, vice-présidente, secrétaire générale adjointe de la Direction des affaires intérieures et de 
la justice (DIJ) du canton de Berne (jusqu’en juin 2025)
Andi Zemp, expert en burnout et troubles liés au stress, spécialiste en développement du personnel et 
des organisations, ainsi que psychothérapeute (depuis juin 2025)

Direction
Philipp Stettler	 Christian Hunziker
Directeur général BZS, directeur du site KODA	 Responsable des services BZS

Thomas Krebs	 Nathalie Reist
Médecin responsable BZS (jusqu‘en août 2025)	 Directrice du site Suprax

Dr. med. Peer-Willem Brandt	 Daniela Pfister
Médecin responsable BZS (depuis septembre 2025)	 Directrice du site biwak 

 

Souhaitez-vous soutenir notre travail ? 
Nous vous remercions pour vos dons à :
Banque cantonale bernoise, 3007 Berne 
IBAN: CH16 0079 0016 9225 2004 1

ou via TWINT
BZS BZS BZS


